NOVET Spétka Jawna A: 95-030 Rzgéw, Gospodarz ul. Cegielniana 15 -
Kaczmarek i Wspélnicy T:+48422142933 F:4+48422142935

E:bok@noveteu  NIP:729-16-66-999 systemy i okucia obiektowe

ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE Data

(ZESTAW DRZWIOWY)

(1) Aby reklamacja zostata rozpatrzona nalezy wypetni¢ wszystkie pola zgtoszenia.

Firma ‘

Osoba zgtaszajaca ‘

Nr. tel. ‘ ‘ Adres e-mail: ‘

Kod towaru NOVET ‘ ‘ llos¢ szt./kpl. ‘ ‘
Miejsce montazu ‘ ‘
(doktadny adres)

Nr. faktury ‘ ‘ Data zakupu ‘ ‘
OPIS PROBLEMU:

Rodzaj obiektu ‘ ‘ Rodzaj pomieszczenia ‘ ‘
Rodzaj drzwi ‘ ‘ Sposdéb uzytkowania drzwi ‘ ‘
Opis problemu

Dokumentacja wizualna dotaczona do formularza reklamacji Zdjecia Film

INFORMACJE DOTYCZACE DRZWI / ZAWIASOW

Wysokos¢ skrzydta (mm) S Szerokos¢ skrzydta (mm) S Masa skrzydta (kg)

Odlegtos¢ (mm) poszczegdlnych zawiaséw od gérnej krawedzi

)

Gérny zawias Srodkowy zawias Czwarty zawias

Odlegtos¢ (mm) dolnego zawiasu od dolnej krawedzi S
Czestotliwo$¢ otwierania |:| x/godz.  Drzwi pomiedzy S / drzwi/

I UL

Uwagi

Kto wykonywat montaz? Data montazu

Montaz wg. instrukgji TAK NIE N.D. Regulacja (poprawnos¢)  TAK NIE N.D.

AKCESORIA DODATKOWE

Odbdj TAK NIE N.D. Otwieranie automatyczne TAK NIE N.D.
Regulator kolejnosci

Samozamykacz TAK NIE N.D. - TAK NIE N.D.

zamykania



NOVET Spétka Jawna A: 95-030 Rzgéw, Gospodarz ul. Cegielniana 15
Kaczmarek i Wspélnicy T:+48422142933 F:+48422142935
E: bok@novet.eu NIP: 729-16-66-999

ZGLOSZENIE REKLAMACYJNE -

(ZESTAW DRZWIOWY)

OCZEKIWANY SPOSOB ROZWIAZANIA REKLAMACJI

Naprawa gwarancyjna Wymiana reklamacyjna

Obnizenie ceny Zwrot towaru

Wizyta na obiekcie
(odptatna jesli reklamacja zostanie uznana za nieuzasadniong)

NOVET

systemy i okucia obiektowe

Data

DECYZJA FIRMY NOVET
Uznanie reklamacji Odrzucenie reklamacji
Uwagi
Osoba prowadzaca
Data Osoba akceptujaca

Ochrona tresci: Tres¢ niniejszej wiadomosci moze by¢ poufna i objeta zakazem jej ujawniania. Jesli czytelnik lub odbiorca niniejszej wiadomosci nie
jest jej zamierzonym adresatem, pracownikiem lub posrednikiem upowaznionym do jej przekazania adresatowi, niniejszym informujemy, ze wszelkie

rozprowadzanie, dystrybucja lub powielanie niniejszej wiadomosci jest zabronione. Odbiorca lub czytelnik korespondencji, ktéry otrzymat jg omytkowo,
proszony jest o zawiadomienie nadawcy i usuniecie tego materiatu ze swojego urzadzenia. Dziekujemy.

Klauzula informacyjna RODO: Spetniajac obowiazek ustawowy informujemy, iz chronimy Panstwa dane osobowe zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Zapraszamy do zapoznania sie z naszg polityka ochrony danych osobowych, dostepna na naszej stronie internetowej www.novet.eu

Zgtoszenie_reklamacyjne_zestaw_drzwiowy_20220328.pdf
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